Regulamin Konkursu ,,Kto pyta, ten wygrywa. Konkurs
na 10-lecie marki K. Hebda”

§1

Warunki ogélne

1.

§2

Konkurs prowadzony jest pod nazwg ,,Kto pyta, ten wygrywa. Konkurs na 10-lecie
marki K. Hebda” (dalej ,,Konkurs”).

Regulamin okres$la zasady udzialu w Konkursie, jego przebiegu, nadzoru nad jego
przeprowadzeniem, procedure reklamacyjna, ochron¢ danych osobowych oraz kwestie
zwigzane z przeniesieniem praw autorskich (dalej ,,Regulamin’). Uczestnik
zobowigzany jest do zapoznania si¢ z Regulaminem przed wzig¢ciem udziatu w
Konkursie.

Organizatorem, koordynatorem i fundatorem nagréd w Konkursie jest KLAUDYNA
HEBDA NATURE Sp. z 0.0., ul. KRAKOWSKA 390, ZABIERZOW, kod 32-080,
POLSKA, NIP: 5130303931 (dalej ,,Organizator™).

Konkurs odbywa si¢ na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej 1 jest przeprowadzany
internetowo tj. za pomoca formularza dostgpnego na stronie internetowej pod adresem
klaudynahebda.pl/sklep/konkurs-10-lat/ (,,Strona”) oraz z wykorzystaniem
newslettera 1 mediow spotecznosciowych (Instagram, Facebook).

. Konkurs polega na zrealizowaniu zadania konkursowego (,,Zadanie konkursowe”) w

sposob 1 na zasadach wskazanych w Regulaminie, ktore zostanie przestane w formie
tekstowej (,,Praca konkursowa”) poprzez formularz zgtoszenia konkursowego na
Stronie (,,Zgloszenie konkursowe”).

Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.

Niniejszy Konkurs nie jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loterig
promocyjna, gra, ktdrej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng gra w rozumieniu
ustawy z dnia 19.11.2009 r. o grach hazardowych.

Organizator informuje, Ze Konkurs nie jest sponsorowany, popierany ani
przeprowadzany przez serwis Meta Platforms, Inc. (Instagram, Facebook), ani serwisy
z nimi zwigzane. Informacje podawane przez osobg¢ zglaszajacg udziat w danym
Konkursie sg informacjami podawanymi Organizatorowi, a nie w/w serwisom. W
zwigzku z powyzszym Meta (Instagram, Facebook), nie odpowiadaja wobec
Uczestnikdw za przeprowadzenie Konkursu, wylonienie Zwyciezcéw ani za wydanie
Nagrod.

Czas trwania konkursu



§3

1.

Konkurs trwa od dnia 12.12.2025 r., od momentu opublikowania informacji o
Konkursie na stronach klaudynahebda.pl/sklep/konkurs-10-lat/,
facebook.com/ziolowy.zakatek.klaudyna.hebda i
instagram.com/klaudynahebda official/ do dnia 30.01. 2026 r. godz. 23:59 (przy czym
Zgloszenia konkursowe sg przyjmowane do dnia 21.12.2025 r. do godz. 23:59) 1 jest
realizowany wedlug nastepujacego harmonogramu:

a. rejestracja i nadestanie Zgtoszen konkursowych od dnia 12.12.2025 r. do
dnia 21.12.2025 r. godz. 23:59 — w okresie tym Uczestnicy wykonuja Zadanie
konkursowe 1 nadsytaja Zgloszenia konkursowe. Po uptywie tego terminu
nadsytane Zgloszenia konkursowe nie beda brane pod uwagg;

b. wybor Zwycigzcodw sposrdd wszystkich nadestanych zgodnie z Regulaminem
Zgloszen konkursowych od dnia 22.12.2025 r. do 30.12.2025 r.;

c. Do dnia 31.12.2025 r. kontakt mailowy ze Zwyci¢zcami, ktorym zostang
przyznane Nagrody.

Informacj¢ o Zwycigstwie 10 (dziesigciu) Uczestnikow otrzyma w przyjetej formie
komunikacji bezposredniej drogg e-mail na podany przez nich w formularzu
zgloszeniowym adres, co nastapi po zakonczeniu prac Komisji konkursowe;j i
najpdzniej w dniu opublikowania listy ZwycigzcoOw na Stronie.

Czynnosci zwigzane z przyznawaniem i odbiorem Nagrod, zakoncza si¢ do
dnia 30.01.2026 r.

Komisja konkursowa

§ 4

1.

Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Konkursu, a w szczegdlnosci
w celu dokonania oceny prawidlowosci Zgloszen konkursowych oraz dokonania
wyboru Prac konkursowych, Organizator powota komisje konkursowg (,,Komisja
konkursowa’). W sktad Komisji konkursowej wejda 4 osoby wskazane przez
Organizatora.

Sposrod nadestanych Zgloszen konkursowych Komisja wybierze Zwyciezcow, czyli
osoby, ktore spelity wszystkie wymagania przewidziane w Regulaminie oraz w
prawidtowy sposob dokonaly Zgtoszenia konkursowego i udzielity najlepszych w
ocenie Komisji odpowiedzi na Zadanie Konkursowe (,,Zwycig¢zca”). Komisja bedzie
ocenia¢ Zgtoszenia konkursowe pod katem pomystu, oryginalnosci i najlepszego
odzwierciedlenia tematyki Konkursu.

Sposrod wszystkich prawidlowo nadestanych Zgloszen konkursowych, Komisja
wybierze tgcznie 10 (dziesig¢) Prac konkursowych. Decyzja Komisji konkursowej o
wyborze Uczestnikdw ma charakter uznaniowy, jest ostateczna i nie podlega
odwotaniu.



Uczestnicy konkursu i Warunki udzialu w Konkursie

1.

d.

.

W Konkursie moga bra¢ udziat osoby fizyczne, bedace konsumentami w rozumieniu
art. 22! kodeksu cywilnego, zamieszkate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
ktore ukonczyty osiemnasty rok zycia i posiadaja petng zdolnos$¢ do czynnosci
prawnych, spelniajace wymagania okreslone w Regulaminie.

Z Konkursu wylaczeni sg pracownicy Organizatora oraz podmioty bezposrednio z
nimi wspotpracujace, w tym osoby wyznaczone przez Organizatora do
przeprowadzenia nadzoru nad przebiegiem Konkursu, a takze cztonkowie najblizsze;j
rodziny tych osob.

Przez cztonk6éw najblizszej rodziny, o ktérych mowa w § 4.2 powyzej, rozumie sig¢:
wstepnych, zstgpnych, rodzenstwo, matzonkoéw, rodzicow matzonkéw i osoby
pozostajagce w stosunku przysposobienia.

W Konkursie mozna bra¢ udziat wytacznie osobiscie, tj. niedopuszczalne jest
dokonywanie zgloszen konkursowych w imieniu 0séb trzecich lub z wykorzystaniem
fikcyjnych lub nieprawdziwych danych.

Aby wzia¢ udzial w Konkursie, uczestnik musi:
a. zapozna¢ si¢ z Regulaminem.

b. wysla¢ w formularzu na stronie klaudynahebda.pl/sklep/konkurs-10-lat/ zgloszenie
konkursowe z pracg konkursows: ,,Zadaj jedno pytanie Klaudynie Hebdzie”.
Wyslanie zgloszenia konkursowego jest rownoznaczne z akceptacja Regulaminu.
Zgloszenie konkursowe zgodnie z Regulaminem, staje si¢ uczestnikiem Konkursu
(,,Uczestnik™).

c. doda¢ wylacznie jedno zgloszenie (kolejne zgltoszenia nie bedg brane pod uwage) z
wylacznie jednym pytaniem w Pracy Konkursowej (drugie i kolejne pytania nie
beda brane pod uwagg).

Zgltoszenia musza by¢ autorskie, oryginalne i zgodne z niniejszym regulaminem.
Zgloszenia zawierajace tresci wulgarne, obrazliwe, nawotujace do nienawisci, o
charakterze politycznym, propagandowym, religijnym, erotycznym, niecenzuralnym,
o$mieszajacym lub naruszajace godno$¢ osobista, nawigzujace do symboli religijnych,
etnicznych, rasowych, sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa lub dobrymi
obyczajami, naruszajgce prawa autorskie osob trzecich lub zawierajgce tresci
reklamowe zwigzane z podmiotami konkurencyjnymi Fundatora beda odrzucane.

Uczestnik o$Swiadcza, ze:
jest autorem zgloszenia,

zgloszenie nie narusza praw osob trzecich.

W przypadku naruszenia tych zasad uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie

roszczenia osob trzecich wobec Organizatora.



7.

§5

Warunkiem wzigcia udziatu w Konkursie jest zapoznanie si¢ z Regulaminem i jego
akceptacja. Wystanie Zgloszenia konkursowego jest rownoznaczne z akceptacja
Regulaminu. Osoba wysylajaca Zgloszenie konkursowe zgodnie z Regulaminem, staje
sie uczestnikiem Konkursu (,,Uczestnik™).

Uczestnik moze zosta¢ zdyskwalifikowany przez Komisj¢ konkursowa w kazdym
czasie, w przypadku stwierdzenia dziatan lub zaniechan Uczestnika sprzecznych z
Regulaminem, powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa lub dobrymi
obyczajami. W takim przypadku Komisja konkursowa jest upowazniona do
pozbawienia Uczestnika prawa do Nagrody oraz do usunigcia Zgloszenia
konkursowego Uczestnika. W przypadku zdyskwalifikowania Uczestnika po wyborze
go jako Zwycigzcy, Organizator uprawniony jest do wyboru innego Zwyciezcy i
nagrodzenia go w miejsce Uczestnika zdyskwalifikowanego.

W Konkursie wezmg udzial wylacznie Zgloszenia konkursowe przestane w czasie
trwania Konkursu tj. w okresie wskazanym w pkt 2.1. ppkt a) oraz spetniajace
warunki Regulaminu.

Zasady konkursu

1.

W terminie wskazanym w pkt 2.1. ppkt a), Uczestnik ma za zadanie wykona¢ Zadanie
konkursowe polegajace na napisaniu jednego pytania, jakie Uczestnik chcialby zadaé
Klaudynie Hebdzie — wiascicielce firmy Klaudyna Hebda Nature.

Uczestnik zobowigzany jest do dokonania Zgloszenia konkursowego. Zgloszenie
konkursowe dokonywane jest poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego
dostgpnego na Stronie. W formularzu nalezy wypetnic¢ pola takie jak imi¢ i nazwisko,
adres e-mail 1 przesta¢ swoje pytanie (Prace konkursowg), a takze zapoznac si¢ z
niniejszym Regulaminem oraz klauzulg dotyczaca przetwarzania danych osobowych.

Organizator potwierdzi wplyniecie Zgloszenia za posrednictwem komunikatu
wys$wietlonego na Stronie konkursowej, bezposrednio po dokonaniu Zgtoszenia. Na
tym etapie Organizator nie weryfikuje prawidtowosci Zgloszenia.

Tresci dodawane przez Uczestnika, w tym w szczegolnosci w ramach realizacji
Zadania konkursowego 1 w podane w Zgtoszeniu konkursowym, musza by¢ zgodne z
postanowieniami Regulaminu, a takze z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa oraz powszechnie przyjetymi zasadami moralnos$ci i netykiety.

Sposrdéd nadestanych Zgtoszen konkursowych, Komisja konkursowa w terminie
wskazanym w § 2 pkt 1. ppkt b) Regulaminu wytoni tgcznie 10 (dziesigciu)
Zwyciezcow.

W sytuacji, gdy wéréd wybranych do grona 10 zwycigskich Zgloszen konkursowych
beda doktadnie tak samo (stowo w stowo) brzmigce pytania, decyduje kolejnosé
zgloszen.



§6

7. Uczestnicy zostang powiadomieni o wygranej w sposob, o ktorym mowa w ust. 3

ponizej (dalej: ,,Laureaci”’). W dniu ogloszenia wynikow konkursu etapow
Organizator powiadomi Laureatéw o wygranej za pomocg wiadomosci e-mail
przestanej na adres e-mail podany przy dokonywaniu przez nich Zgloszenia (uznanego
przez Komisj¢ za zwycieskie). W odpowiedzi na informacje, o ktorej mowa w ust. 3
powyzej Laureaci zobowigzani s3 w terminie 72 godzin od otrzymania wiadomosci
wysta¢ w odpowiedzi na maila wiadomos¢, wskazujac swoje dane: imie, nazwisko,
adres korespondencyjny (adres korespondencyjny na terenie Polski) oraz numer
telefonu do kontaktu z kurierem, w celu wysytki Nagrody. W przypadku
niewypelnienia przez Laureata formularza laureata w terminie lub wypetienia go w
sposob niekompletny Organizator zdecyduje o utracie prawa do nagrody takiego
Laureata.

Nagrody

. W Konkursie przewidziano 10 Nagrdod po jednej dla kazdego ze Zwycigezcow.

2. Kazdy ze ZwycigzcoOw otrzyma Nagrode o tacznej wartosci 99,00 zt brutto kazda, na

ktora sktadajg sie:

a. 1 sztuka produktu Zestaw na 10-lecie — pudetko z 10 recepturami (wersje mini)
K. Hebda o wartosci 99,00 zt brutto, na ktory sktada sie:

Balsam Lekki Oddech— 13 g
Balsam DobraNocka — 13 g

Mas¢ nagietkowa — 13 g

Roll-on na silne emocje — 2 ml
Roll-on na dobry sen — 2 ml

Sol Lekki Oddech — 36 g

Olejek lawendowy — 2 ml

Olejek Liptus — 2 ml

Olejek pomaranczowy — 2 ml
Olejek Czterech Alchemikow — 2 ml

b. Wspdlne spotkanie online na platformie Google Meets z Klaudyna Hebda dnia
15.01.2026 o godzinie 19.00 wraz ze wszystkimi 10 Zwycig¢zcami, w czasie
ktorego Klaudyna odpowie na zawarte w zgtoszeniach konkursowych pytania
obecnych na spotkaniu ZwycigzcoOw oraz poprowadzi warsztat pracy
zapachowej z olejkami eterycznymi (jedno ¢wiczenie). Przewidywana dtugos¢
spotkania to ok 1-1,5 h.

3. Organizator pokrywa koszty wysytki nagrod. W przypadku podania btednego adresu

korespondencyjnego lub nieodebrania przesytki, Nagroda nie jest ponownie wysytana,
a Uczestnik traci do niej prawo.



10.

11

§7

Zwycigzey nie przystuguje prawo zastrzegania cech szczegolnych Nagrody ani
zamiany Nagrody na ekwiwalent pieni¢zny lub na nagrode innego rodzaju.

. Nie jest mozliwe przeniesienie prawa do Nagrody na rzecz osob trzecich.

W przypadku niepodania przez Zwyciezce danych niezbednych do wydania Nagrody
lub odmowy przyjecia Nagrody przez Zwyciezce lub nicodebrania Nagrody przez
Zwyciezee, Nagroda pozostaje do dyspozycji Fundatora.

Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.
Stosownie do tresci art. 21 ust. 1 pkt. 68) ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 226 z p6zn. zm.), warto$¢
Nagrod w Konkursie, jezeli nie przekracza 2 000 ztotych, korzysta ze zwolnienia z
podatku dochodowego od o0séb fizycznych.

W przypadku spotkania online Organizator zastrzega sobie zmian¢ terminu i/lub
platformy online w przypadku przyczyn wyzszych 1 sytuacji od niego niezaleznych. W
takim przypadku Zwycigzcy zostang niezwlocznie poinformowani o tym fakcie wraz z
podaniem nowego terminu spotkania online.

Spotkanie online nie bedzie nagrywane, dlatego w przypadku nieobecno$ci Zwycigzcy
nie bedzie mozliwosci uzyskania dostgpu do zapisu spotkania ani zorganizowania
dodatkowego spotkania dla nieobecnej osoby.

Pytania Laureatow mogga zosta¢ skrocone lub zredagowane tak, aby byty mozliwe do
omoéwienia podczas spotkania online

. W przypadku nieobecnosci na spotkaniu Zwycigzcy Organizator zobowigzuje si¢ do

udzielenia pisemnej odpowiedzi na zadane przez niego pytanie i przekazanie mu jej
droga mailowa na adres wskazany w Zgloszeniu Konkursowym w ciggu 7 dni od daty
spotkania.

Przetwarzanie danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 UE (dale;j: ,,RODO”) gromadzonych w zwigzku
z Konkursem jest KLAUDYNA HEBDA NATURE Sp. z 0.0.. Organizator konkursu
jest podmiotem przetwarzajacym dane powierzone przez Administratora.

Administrator powierza do przetwarzania podmiotowi przetwarzajagcemu, w
szczegblnosci Organizatorowi konkursu dane tylko w celu 1 zakresie niezb¢dnym dla
realizacji Konkursu. Dane osobowe 0s6b nagrodzonych mogg zosta¢ przekazane
firmie kurierskiej w celu wysytki Nagrody.

Administrator moze udost¢pnia¢ dane osobowe rdwniez innym niz Organizator
podmiotom, $wiadczacym na jego rzecz ushugi wymagajace przetwarzania danych, w
tym ustugi ksiggowe, ustugi prawne, ustugi IT oraz ustugi wspierajace dziatania



marketingowe, przy czym podmioty $wiadczace ww. ustugi przetwarzaja dane na
podstawie umow zawartych z Administratorem 1 wytgcznie zgodnie z poleceniami
Administratora. Dane osobowe moga by¢ takze udostgpniane podmiotom powigzanym
z Administratorem oraz podmiotom do tego upowaznionym, na podstawie przepiséw
prawa.

4. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, ale jest warunkiem
udziatu w Konkursie.

5. Dane osobowe Uczestnika bgda przetwarzane w celu przeprowadzenia i realizacji
Konkursu w tym wylonienia Zwyci¢zcoOw oraz umozliwienia im przekazania Nagrody
— co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora - art. 6 ust. 1 lit f RODO.

6. Dane osobowe Uczestnikéw sg przetwarzane rowniez, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, w celu realizacji obowigzkéw Administratora wynikajacych z przepisow
prawa.

7. Dane osobowe Uczestnikow sa przetwarzane rowniez, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. £
RODO, w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora, tj. dochodzenia roszczen - w celu realizacji wszelkich dziatan
przedprocesowych, procesowych oraz egzekucyjnych, zmierzajacych do zaspokojenia
roszczen lub obrony Administratora; dane osobowe sg przetwarzane do uptywu okresu
przedawnienia roszczen.

8. Dane uczestnikoOw nie bedg przekazywane osobom trzecim.

9. Dane osobowe Uczestnikéw nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
mi¢dzynarodowe;j.

10. Uczestnicy majg prawo do:
a. dostepu do swoich danych,
b. zadania ich sprostowania lub usunigcia,
c. wniesienia skargi do Prezesa UODO.

11. W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw (wskazanych powyzej), informujemy o przystugujacym
prawie do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych z przyczyn zwigzanych ze
szczegblng sytuacja.

§8
Prawa autorskie

1. Nadsytajac zgloszenie, Uczestnik gwarantuje, ze jest wytgcznym autorem pracy
konkursowej, jak rowniez, ze praca konkursowa objeta Zgloszeniem konkursowym
jest przejawem oryginalnej, wlasnej tworczosci Uczestnika, jak rOwniez nie jest



obcigzona prawami 0sob trzecich 1 nie narusza praw o0sob trzecich. Organizator
zastrzega sobie mozliwo$¢ weryfikacji autorstwa pracy konkursowej w kazdym czasie

2. Uczestnik udziela Organizatorowi niewytacznej, nieodptatnej licencji do
wykorzystania przestanego pytania w celach promocyjnych, marketingowych 1
komunikacyjnych marki, m.in. w mediach spotecznosciowych, newsletterze i
materiatach promocyjnych na okres 5 lat od dnia ogtoszenia wynikow Konkursu.

3. Organizator moze skraca¢ i redagowac tresci zgloszen, nie zmieniajac ich sensu.

4. Uczestnikowi nie przystuguje prawo zadania zaptaty za wykorzystanie tresci
przestanej pracy konkursowej objetej Zgtoszeniem konkursowym.

§9
Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace przebiegu Konkursu mozna zglasza¢ w terminie 7 dni od
ogloszenia zwyciezcoOw na adres: pytanie@klaudynahebda.pl.

2. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od ich otrzymania, a decyzja
Organizatora zostanie przestana na adres e-mail wskazany w zgloszeniu
reklamacyjnym.

§10

Postanowienia koncowe

1.
2.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem rozpocze¢cia Konkursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w trakcie trwania
Konkursu, o ile zmiany nie wplyng negatywnie na prawa uczestnikow. W przypadku
zmiany Regulaminu, informacja o zmianie oraz zaktualizowany Regulamin zostang
zamieszczone na Stronie klaudynahebda.pl/sklep/konkurs-10-lat/ tak, zeby kazdy
Uczestnik miat mozliwo$¢ zapoznania si¢ z nim.

Organizator zastrzega sobie prawo do wczesniejszego zakonczenia Konkursu z
przyczyn niezaleznych od Organizatora, np. technicznych lub zwigzanych z
naruszeniem bezpieczenstwa. Informacja o zakonczeniu zostanie opublikowana na
Stronie.

Wszelkie dodatkowe informacje o Konkursie, w tym zwigzane z jego
przeprowadzeniem, Uczestnik moze uzyskac¢, wysylajac e-mail na adres:
pytanie@klaudynahebda.pl.

W sprawach nieuregulowanych stosuje si¢ przepisy prawa polskiego, w szczeg6lnosci
kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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